
Эксплуатация теплых 
полов CALEO

  Применяйте термопленку и терморегуляторы только 

в соответствии с рекомендациями производителя.

  Используйте только терморегуляторы CALEO, предназна-

ченные для систем инфракрасного теплого пола CALEO.

  В случае затопления теплого пола или другого прямого 

контакта с водой, необходимо немедленно выключить 

теплый пол и полностью просушить его. Использовать 

теплый пол для просушивания влажной поверхности 

категорически запрещено.

  При повреждении термопленки необходимо тщательно 

изолировать места повреждения.

  При длительном отсутствии в помещении в холодное вре-

мя года рекомендуем не отключать обогрев полностью, 

а установить его на минимальный уровень.

  Помните, что температура на дисплее терморегулятора 

соответствует температуре датчика, установленного 

на поверхности нагревательной пленки под финишным 

покрытием, и отличается от температуры на поверхности 

данного финишного покрытия. Обычно разница этих 

температур составляет 2…4 °С и зависит от материалов 

финишного покрытия и подложки. 

  Помните, что толстая подложка или финишное покрытие 

могут служить хорошим теплоизолятором, что, в свою 

очередь, приводит к увеличению разницы температур 

над и под финишным покрытием.

  Помните, что в помещениях с большими теплопотерями 

верхний слой финишного покрытия быстро остывает, 

что приводит также к возможному увеличению разницы 

температур над и под финишным покрытием.

25.2 При монтаже под линолеум, ковролин или ковровое 

покрытие

 

Рис. 29. Схема монтажа теплого пола CALEO под ковролин или линолеум

  Уложите защитный материал (ДВП, фанеру толщиной 

3...5 мм) поверх полиэтиленовой пленки.

  На защитный материал наклейте специально предна-

значенную для укладки мягких напольных покрытий 

двухстороннюю клеящуюся ленту.

  Сверху уложите напольное покрытие.
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  Выполнять работы по установке терморегуляторов, 

не отключив напряжение питания.

  Накладывать полосы термопленки друг на друга во избе-

жание перекрытия нагревательных элементов или медных 

шин и последующего выхода их из строя.

  Включать теплый пол до изоляции контактов и линий 

отреза.

  Монтировать пленочный теплый пол без теплоотража-

ющего материала. Его применение позволит системе 

работать эффективно из-за уменьшения теплопотерь 

и существенно уменьшит энергозатраты.
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  В поверхность пола, под который установлена термоплен-

ка, вбивать гвозди, дюбеля, ввинчивать винты, встраивать 

дверные ограничители.

  Устанавливать температуру терморегулятора более 35 °С, 

в соответствии со СНиП 41-01-2003 (п. 6.5.12). Предельное 

значение температуры для каждого вида напольного 

покрытия указано в инструкции соответствующего 

Производителя.

  Закрывать обогреваемую поверхность металлическими 

листами во избежание «эффекта конденсатора».

  Закрывать теплый пол предметами (мебель без ножек, 

одеяла и т.д.), препятствующими эффективному тепловы-

делению в воздух.

  Эксплуатировать теплый пол без специализированного 

терморегулятора CALEO, оснащенного выносным датчи-

ком температуры пола.
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Горячая линия
По всем вопросам гарантийного и сервисного обслуживания 

вы можете обратиться по телефону: 8-800-555-28-62. Звонки 

по РФ со стационарных и мобильных телефонов бесплатно.

Гарантийные 
обязательства
Уважаемый покупатель!

Мы выражаем признательность за выбор нашей продукции. 

Мы сделали все возможное, чтобы наша продукция отвечала са-

мым взыскательным запросам и соответствовала современным 

стандартам качества.

Во избежание возможных недоразумений настоятельно 

рекомендуем вам ознакомиться с условиями гарантии на нашу 

продукцию. 

Гарантия действительна только при наличии полностью и пра-

вильно заполненного Гарантийного талона. 

Производитель гарантирует выполнение обязательств 

по удовлетворению требований покупателей, установленных 

законодательными актами Российской Федерации.

Продавец обязан выдать покупателю гарантийный талон, 

с указанием даты и места продажи, названия фирмы, печатью 

организации и подписью уполномоченного лица.

Основные сведения о продукте

  Наименование продукции: комплект пленочного инфра-

красного теплого пола CALEO GRID/GOLD.

  Продукция выпускается под зарегистрированной торго-

вой маркой CALEO.

  Производитель: ООО «Грин Хитерс». 115201, Российская 

Федерация, г. Москва, ул. Кантемировская, 59А.

  Назначение продукции: продукция применяется для соз-

дания систем теплого пола методом сухого монтажа в 

целях подогрева напольных покрытий и создания допол-

нительного комфорта в жилых помещениях, а также адми-

нистративных, общественных (лечебно-профилактических 

и детских учреждениях, школах и т.п.), сельскохозяйствен-

ных сооружениях в любых климатических районах.

  Вся продукция проходит строжайший контроль качества 

и соответствует ТУ 3468-001-99603867-2007.

  Качество продукции и ее безопасность подтверждают:

• Сертификат соответствия ТР ТС

• Certificate of conformity, CE-K-0803-05A

• Сертификат KIFA (Корейская Ассоциация дальнего 

инфракрасного излучения)

Условия гарантии
Гарантийный срок исчисляется с момента продажи продукции, 

дата которой указывается в Гарантийном талоне. Если дату 

продажи установить невозможно, гарантийный срок исчисляется 

с даты изготовления продукции.

Не подлежат безвозмездному устранению недостатки, вы-

явленные в течение гарантийного срока после осуществления 

монтажа продукции, которые могли быть обнаружены до начала 

монтажных работ.

Гарантия действительна при соблюдении 

следующих условий:

  Продукция использовалась в целях, соответствующих 

ее прямому назначению.

  Продукция монтировалась только с использованием ори-

гинальных комплектующих CALEO, в том числе проводов, 

соединителей и терморегуляторов.

  Продукция монтировалась с полным соблюдением на-

стоящей Инструкции по монтажу.
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Для заметокГарантия не распространяется на продукцию:

  При отсутствии полностью и правильно заполненного 

Гарантийного талона.

  Поврежденную в результате действия обстоятельств 

непреодолимой силы или третьих лиц.

  Смонтированную в нарушение Инструкции по монтажу, 

в том числе смонтированную без специализированного 

терморегулятора CALEO, оснащенного выносным датчи-

ком температуры пола.

  Поврежденную в результате нарушения Правил эксплуа-

тации теплого пола CALEO.

  Поврежденную в результате деформаций, образовавших-

ся вследствие естественной усадки здания и погрешно-

стей, допущенных при строительстве.

  Гарантийные обязательства на финишное напольное 

покрытие несет производитель данного напольного 

покрытия.

Гарантийный срок составляет:

  На комплекты теплого пола CALEO GRID/GOLD — 15 лет.
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Схема помещения
Укажите схему помещения с разметкой габаритных размеров, на ней укажите расположение полос термопленки, контактных зажимов с изоляцией, соединительных 

проводов, терморегулятора(ов), датчика(ов) температуры пола
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Приложение к Гарантийному талону

Заказчик, ФИО

Дата монтажа

Адрес помещения Заказчика

Наименование Подрядчика

Адрес и телефон Подрядчика 

ФИО лиц(а), проводивших(его) монтаж 

Мощность пленки, Вт

Установленный терморегулятор, модель/Вт

Подключен к автомату, А

Наименование и место установки

Суммарная длина пленки в помещении, пог. м

Суммарная мощность пленки на подключении, Вт

Название теплоотражающего материала

Вид напольного покрытия

М.П. 

монтажной организации

ВНИМАНИЕ! Данная форма обязательна для заполнения и является Приложением к Гарантийному талону (Договору о гарантийном обслуживании). Незаполненная полностью или частично форма влечет за собой отказ Покупателя от гарантийных 

обязательств по Гарантийному талону. Сохраняйте гарантийный талон весь период действия гарантийного срока.

Подпись покупателя ________________________________

Подтверждение Подрядчика, производившего монтаж
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Защита от снега и льда на основе нагревательных систем xLayderКомплексные решения для внешнего и внутреннего обогрева

ПЛЕНОЧНЫЕ 
ТЁПЛЫЕ ПОЛЫ

ОБОГРЕВ КРОВЛИ 
И ВОДОСТОКОВ
Преимущества xLayder:

  исключает образование наледи;

  предотвращает падение обледеневших снежных масс 

и сосулек;

  предотвращает разрушение фасадов 

и проникновение влаги внутрь здания;

  снижает эксплуатационные расходы;

  исключает повреждение кровли 

при механической чистке;

  не требует постоянного контроля.

ОБОГРЕВ ТРУБ 
И КАНАЛИЗАЦИИ
Преимущества xLayder:

  обеспечивает беcперебойное функционирование 

труб в зимний период; 

  защищает трубы от повреждения;

  избавляет от мероприятий 

по разморозке;

  избавляет от затрат на ремонт 

(при повреждении труб или арматуры);

  позволяет уменьшить глубину 

залегания труб.

ОБОГРЕВ СТУПЕНЕЙ 
И ОТКРЫТЫХ ПЛОЩАДОК
Преимущества xLayder:

   освобождает от снега и льда ступеньки лестниц и 

тротуарные дорожки;

  гарантирует безопасность пешеходам;

  сохраняет привлекательный 

вид территории;

  защищает покрытие из натурального или искусствен-

ного камня, керамической плитки и асфальта от 

повреждений при механической очистке и продлевает 

срок его службы.

КАБЕЛЬНЫЕ 
ТЁПЛЫЕ ПОЛЫ

ТЕРМОРЕГУЛЯТОРЫ 
ДЛЯ ТЁПЛЫХ ПОЛОВ

ЭНЕРГОСБЕРЕГАЮЩИЕ  
ТЁПЛЫЕ ПОЛЫ 

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ 
МАТЕРИАЛЫ

НАГРЕВАТЕЛЬНАЯ СЕКЦИЯ 
ДЛЯ ОБОГРЕВА ТРУБ

www.caleo.ru www.caleo.ru




